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1. Ubersicht iiber die Maschine

1.1 Beschreibung der Maschine

Glossar der Teile:

Espressotassen-Stander und Tropfschale
Tropfschale fiir hohe Becher*
Kapselbehalter

Dosierkopf (nicht abnehmbar)

Tasten fiir die Getrankeauswahl:
Kleiner Espresso/GroBer Espresso

Kleiner Americano

GroRBer Americano/**Caffe Crema/

HeiBe Schokolade
* Die Tropfschale flir hohe Becher kann nach Belieben anstelle des Espressotassen-Standers
verwendet werden. ** Vorbehaltlich der Marktverfligbarkeit.

Statusanzeigen

Anzeige ,,Behalter mit verbrauchten
Kapseln voll®

Anzeige ,,Multifunktion®
Kapselaufnahme und -abdeckung
Deckel des Wassertanks

Wassertank — Das Fassungsvermaégen
betragt 2 Liter.
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7. Sicherheitshinweise

Lesen Sie sich die folgenden Anweisungen SORGFALTIG durch!
So verhindern Sie Unfédlle und Schaden am Gerat.

» Dieses Gerat ist fiir den Einsatz in hauslichen und dahnlichen Anwendungen konzipiert, z. B. in
Personalkiichen in Werkstatten, Biiros und anderen Arbeitsplatzen, in Hotels, Ferienhéfen, Motels,
B&Bs und anderen dhnlichen Orten.

* Verwenden Sie nur die speziellen Costa Coffee Kapseln.

* Jede Verwendung, die nicht diesen Anweisungen entspricht, kann gefahrlich sein und flihrt zum Erléschen
der Garantie. Der Hersteller lehnt jegliche Haftung fiir Schaden ab, die durch unsachgemaBen Gebrauch
des Gerats entstehen.

+  Uberpriifen Sie nach dem Auspacken den Zustand des Gerats. Verwenden Sie das Gerit nicht, wenn es
beschidigt ist oder wenn erste Anzeichen fiir Defekte (ungewdhnliche Gerdusche oder Gerliche) oder
Probleme im Gerateinneren auftreten. Wenden Sie sich an das Kontaktzentrum von Costa Coffee.

« Die Verpackungselemente (Kunststoffbeutel, etc.) stellen potenzielle Gefahren dar und diirfen nicht in
Reichweite von Kindern aufbewahrt werden.

* Verwenden Sie das Gerat nur mit unbeschadigtem Netzkabel. Wenden Sie sich an das Kontaktzentrum von
Costa Coffee, um ein beschadigtes Kabel zu ersetzen. Gefahr von Stromschlagen.

* Lagern und verwenden Sie das Gerat nur in Innenrdaumen. Stellen Sie sicher, dass die elektrischen Elemente,
Stecker und Kabel trocken sind. Tauchen Sie das Gerat niemals in Fliissigkeiten. Schiitzen Sie das Gerat vor
Spritzern und Tropfen. Wasser und Elektrizitat gemeinsam kdnnen zu Stromschléigen fiihren.

* SchlieBBen Sie das Gerat nur an zugelassene Steckdosen an. Stellen Sie sicher, dass die
Versorgungsspannung mit den Angaben des Typenschilds auf der Unterseite des Gerats libereinstimmt.

* Die Oberflache, auf der die Maschine betrieben wird, muss flach, fest, stabil und hitzebestandig sein und ihre
Neigung darf hchstens 2° betragen.

» Lassen Sie das Gerat nicht von Personen (einschlieBlich Kindern) mit beeintrachtigten geistigen,
korperlichen oder sensorischen Fahigkeiten oder unzureichender Erfahrung und Expertise benutzen,
es sei denn, diese werden von einer fiir ihre Sicherheit verantwortlichen Person engmaschig tiberwacht
und angewiesen. Kinder miissen beaufsichtigt werden, damit sie nicht mit dem Gerat spielen kénnen!

» Das Netzkabel darf nicht in die Nahe von heiBen Oberflachen und scharfen Kanten oder Gegenstanden
gebracht werden.

»  Greifen Sie niemals mit Ihren Handen in das Kapselfach. Es besteht Verletzungsgefahr.

» Eswird empfohlen, vor jeder Ausgabe den Deckel vollsténdig zu schlieBen, indem er in Richtung der Tasten
geschoben wird.

* Demontieren Sie niemals Teile der Maschine, auBer denen, die fiir eine tagliche Reinigung vorgesehen sind.

«  Fihren Sie nichts in die Offnungen ein. Es besteht die Gefahr von Stromschlégen! Vorgznge, die nicht
in dieser Bedienungsanleitung beschrieben sind, diirfen nur von Costa Coffee durchgefiihrt werden.
Greifen Sie den Stecker, ohne am Kabel zu ziehen, um ihn herauszuziehen.

* Entkalken Sie das Gerat regelmaBig gemal den Anweisungen. Andernfalls kénnte das Gerat
beschadigt werden.




7. Sicherheitshinweise

* Reinigen Sie das Gerat sorgfaltig und regelmaBig. Wenn keine Reinigung erfolgt, konnen
gesundheitsschadliche Ablagerungen entstehen. Ziehen Sie vor der Reinigung den
Netzstecker heraus und lassen Sie das Gerat abkiihlen.

» Ziehen Sie den Netzstecker heraus, wenn das Gerat liber einen langeren Zeitraum nicht
verwendet werden wird (Feiertage usw.).

2.1 Gebrauchsanweisung und Entsorgung

Das Gerat besteht aus hochwertigen Materialien, die wiederverwendet oder recycelt
werden kénnen. Entsorgen Sie das Gerat in einem geeigneten Abfallsammelzentrum.
Anforderungen an die korrekte Entsorgung des Produkts gemaf der Richtlinie 2012/19/
EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012 (iber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (WEEE).

Anforderungen an die korrekte Entsorgung des Produkts gemaf der Richtlinie 2012/19/
EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4. Juli 2012 (iber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (WEEE).

Am Ende seiner Lebensdauer darf das Produkt nicht im Hausmiill entsorgt werden.

Es kann zu einem geeigneten Recyclingzentrum gebracht werden, das von den
ortlichen Behorden eingerichtet wurde, oder an einen Handler zuriickgegeben werden,
der diesen Service anbietet. Die getrennte Entsorgung eines Elektrogerates verhindert
maogliche negative Folgen fiir die Umwelt und die Gesundheit durch unsachgemalie
Entsorgung und ermdéglicht die Riickgewinnung der bei seiner Herstellung verwendeten
Materialien, um erhebliche Einsparungen in Bezug auf Energie und Ressourcen

zu erzielen. Das durchgestrichene Miilleimersymbol auf dem Produkt betont die
Verpflichtung, Elektrogerate getrennt zu entsorgen. Eine unsachgemaBe Entsorgung
des Produkts durch den Anwender kann Verwaltungsstrafen gemal den aktuellen
Vorschriften nach sich ziehen. Die Verpackung besteht aus recycelbaren Materialien.

Wenden Sie sich an die zustandigen Behorden, um Informationen zu den vor Ort
geltenden Vorschriften zu erhalten.
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Wann immer Sie etwas mit lhrer Costa-Maschine tun, denken Sie immer daran:

SICHERHEIT
Denken Sie bei jeder Aufgabe immer zuerst an die Sicherheit.

DENKEN
Miissen Sie eine standortspezifische Risikobewertung durchfiihren, um die Aufgabe sicher auszufiihren?

BEOBACHTEN
Sehen Sie sich die Aufgabe und den Bereich an, in dem sie ausgefiihrt wird.

PROZESS
Nachdem alle SicherheitsmaBnahmen getroffen wurden, um einen risikofreien Betrieb zu gewahrleisten,
fiihren Sie die Aufgabe aus.

Befolgen Sie beim Reinigen der Maschine immer die folgenden Punkte:

+ Alle Reinigungsarbeiten fiir die Maschinen miissenin einer lebensmittelsicheren
Kiichenumgebung mit einem Spiilbecken ausreichender GréBe stattfinden, um alle
abnehmbaren Teile sorgfaltig waschen zu kénnen.

Die Reinigung der abnehmbaren Teile in nicht lebensmittelsicheren Bereichen (z. B.
Toilettenwaschbecken) birgt groBe Kontaminationsrisiken durch Bakterien und andere
Mikroorganismen und wird letztendlich zu einer Kontamination der Milch-/Wasserleitungen
und zu unsicheren Getranken fiihren.

Waschen Sie sich vor und nach jeder Auffiillung und Reinigung immer die Hande.

Verwenden Sie nach der Reinigung jedes einzelnen Teils der Maschine immer ein frisches,
sauberes Einweg-Papierhandtuch. Entsorgen Sie die Papierhandtiicher sofort nach Gebrauch.
Alle Behalter miissen, wenn sie nicht verwendet werden, vor der Lagerung gereinigt und
desinfiziert werden. Sie miissen unter lebensmittelsicheren Bedingungen aufbewahrt werden.
Verwenden Sie bei einer chemischen Reinigung immer lhre persénliche Schutzausriistung
(PSA) - Handschuhe und Schutzbrille.

Lassen Sie die Maschine niemals unbeaufsichtigt, wenn Sie Reinigungsarbeiten durchfiihren.
Legen Sie niemals Teile der Maschine (z. B. Tropfschale), Lebensmittelzutaten oder
Verbrauchsmaterialien (z. B. Tassen, Riihrstabchen) direkt auf den Boden.

Seien Sie immer vorsichtig, wenn Sie mit heiBen Fliissigkeiten hantieren.

Melden Sie Fehler oder Bedenken unverziiglich dem Kontaktzentrum
von Costa Coffee.

UMWELT-TIPP:

Wir streben danach, unsere Auswirkungen auf die Umwelt zu reduzieren.
Beriicksichtigen Sie beim Betrieb lhrer Costa Coffee Maschine, wie Sie
Ilhren Abfall reduzieren und recyceln kénnen, und stellen Sie sicher,
dass Ilhr Abwasser in die richtigen Abfliisse entsorgt wird.
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5. Betrieb

3.1 Maschine einschalten

4 ) 4 )

\_ J \_ J
Fiillen Sie den Wassertank mit frischem, Stecken Sie den Stecker in die Steckdose.
kohlensaurefreiem Wasser. Die Maschine schaltet sich ein.

4 ) 4 )

Scannen Sie bei der ersten
Installation den QR-Code fiir
die Installationsanleitung.

\_ J - J

Die Tasten C-D-E blinken gleichzeitig, die
Maschine wird aufgeheizt. Wenn die Tasten
konstant leuchten, fiihrt die Maschine
einen Splilzyklus durch, bei dem Wasser
abgegeben wird. Nach dem Spiilen ist das
Gerat einsatzbereit.




5. Betrieb

3.2 Energiesparmodus

Die Maschine reduziert automatisch den Verbrauch, wenn sie 60 Minuten lang nicht
verwendet wird. Die Tasten C-D-E und die Anzeigen werden ausgeschaltet.

Um die normalen Betriebsbedingungen wiederherzustellen, driicken Sie eine beliebige
Taste oder legen Sie eine Kapsel ein. Die Maschine beginnt mit dem Aufheizen.

Wenn die Tasten C-D-E konstant leuchten, ist die Maschine betriebsbereit.
3.3 Spiilzyklus

Info: Spuren des zuletzt ausgegebenen Produkts kénnen im Maschinenkreislauf verbleiben.
Um den einwandfreien Geschmack des Getranks zu gewahrleisten, ist es ratsam, bei der
Ausgabe eines anderen Produkts als Kaffee einen Splilzyklus durchzufiihren.

Nach der Ausgabe eines anderen Produkts als Kaffee blinken die Tasten C-E, um anzuzeigen, dass
die Maschine einen Splilzyklus bendtigt. Wird der Spiilzyklus nicht innerhalb von 20 Sekunden nach
der Ausgabe des Getranks durchgefiihrt, wird er 5 Minuten nach der ersten Warnung automatisch
von der Maschine durchgefiihrt. Lassen Sie daher immer die Tropfschale unter dem Dosierkopf.

Info: Dieser Alarm bleibt etwa 20 Sekunden lang aktiv und der Spiilzyklus kann wie
beschrieben aktiviert werden. Wenn nach diesem Zeitraum kein Betrieb durchgefiihrt
wurde, kehrt die Maschine in den normalen Betriebszustand zuriick.

4 ) 4 )

\_ J \_ J
Stellen Sie die Tropfschale oder einen Driicken Sie nur eine der Tasten C-E.
Behilter geeigneter GroBe unter den Die Maschine fiihrt einen Spiilzyklus durch,
Dosierkopf. bei dem Wasser abgegeben wird. Warten

Sie, bis alles Wasser ausgegeben wurde.




5. Betrieb

3.3 Spiilzyklus (Fortsetzung)
4 ) 4 )

\_ J \_ J
Entleeren Sie den Behalter, der zum

Auffangen des von der Maschine
abgegebenen Wassers verwendet wurde.

Nach dem Spiilen ist die Maschine
einsatzbereit.

3.4 Einstellung der Becherhohe

Info: Die Maschine kann fiir groBBe Becher oder fiir Espressotassen eingestellt werden.

[

\_

~

[

~

J

Verwenden Sie fiir groBe Getranke die

Tropfschale fiir groBe Tassen.

- J

Fiir ein besseres Ergebnis bei der
Verwendung von Espressotassen miissen
der Espressotassen-Stander und die
Tropfschale eingesetzt werden.
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3.5 Allgemeine Betriebsanzeigen
Spiilsignal:

Die Tasten C-E blinken gleichzeitig.
Entkalkungssignal:

Wenn die Anzeige B gelb blinkt, sollte ein Entkalkungszyklus durchgefiihrt werden.
Heizung aktiv:

Die Tasten C-D-E blinken gleichzeitig.

Signal zum Entleeren des Behalters mit verbrauchten Kapseln:

4 ) 4 )

. J . J
Wenn die Anzeige A rot blinkt, weist die
Maschine den Anwender darauf hin, den Wenn die Anzeige A konstant rot leuchtet,
Behalter mit verbrauchten Kapseln zu leeren.  ist die Maschine blockiert und der Anwender

In diesem Fall erlaubt die Maschine weiterhin muss den Kapselbehalter leeren.
die Ausgabe von Getranken.

Info: Der Behalter mit verbrauchten Kapseln kann auch dann geleert werden, wenn sich
die Maschine im ,,Energiesparmodus® befindet. In diesem Fall setzt die Maschine den
Kapselzahler der Schublade zuriick, aktiviert aber keine LED.

Wenn das Wasser wahrend des Betriebs ausgeht:

Wenn die Anzeige B rot blinkt und 3 Pieptone erténen, gefolgt von einem einzelnen
intermittierenden Piepton, ist der Wassertank leer.
« Fillen Sie den Wassertank mit frischem, kohlensaurefreiem Wasser.

Info: Es diirfen keine Kapseln in die Maschine eingelegt werden, bis der Fiillzyklus
beendet ist.




5. Betrieb

Driicken Sie eine der Tasten C-D-E. Warten Sie, bis die Maschine den Wasserfiillzyklus
abgeschlossen hat. Wenn die Tasten C-D-E konstant leuchten, ist die Maschine betriebsbereit.

Wenn eine falsche Kapsel eingelegt wird:

« Wenn eine bereits verbrauchte oder nicht kompatible Kapsel eingelegt wird, lehnt die
Maschine diese Kapsel automatisch ab und bereitet sich auf eine neue Verwendung vor.

Wenn eine Kapsel in der Maschine stecken bleibt:

« Die Maschine hat 3-mal versucht, die Kapsel in die Gruppe einzufiihren, aber der Versuch
ist fehlgeschlagen und der Bediener muss eingreifen.

Achtung: Arbeiten Sie mit groBter Vorsicht. NIEMALS diirfen Finger in die Maschine
gesteckt werden, um die Kapsel zu entfernen. Verwenden Sie fiir héchste Sicherheit
einen Teeloffel aus Metall. Verwenden Sie keine scharfen Gegenstande oder Messer,
um Schaden an der Maschine zu vermeiden.

4 ) 4 )

\_ J \_ J
Schalten Sie die Maschine aus, indem Leeren Sie den Behalter mit verbrauchten
Sie sie ausstecken. Kapseln.




5. Betrieb

(- )

G J

Uberpriifen Sie, ob die Kapsel in der Gruppe
feststeckt. Fiihren Sie einen Teeloffel aus
Metall in die Gruppe ein, um die Kapsel

zu entfernen. Entfernen Sie den Teeloffel
aus Metall.

- J

Stecken Sie die Maschine erst ein, um sie
einzuschalten, nachdem Sie den Teeloffel
aus Metall entfernt haben. Warten Sie,
bis die Maschine betriebsbereit ist.

Info: Wenn die Fehlfunktion haufig auftritt, wenden Sie sich an das Kontaktzentrum
von Costa Coffee.

Wichtig: Es ist wichtig, die Maschine einmal im Monat aus- und wieder einzustecken,
um wichtige Software-Updates zu erhalten.
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4. Ein Produkt ausgeben

Espresso

Perfekt fir alle, die die kiihne, unkomplizierte Intensitat eines Espresso schatzen. Mocha ltalia
ist ein Erlebnis flr die Sinne. Er ist reichhaltig und intensiv, mit einem vollmundigen Mundgefiihl

und komplexen Geschmacksprofil. Es erwarten Sie Noten von Haselnuss und dunkler
Schokolade.

Espresso Lungo

Lungo ist eine groRere Version eines Espressos, der mit der gleichen Extraktion wie mit
Wasserzusatz hergestellt wird. Sie erleben ein starkeres, milderes, etwas bitteres Geschmacksprofil
im Vergleich zum traditionellen Espresso.

Americano

Ein unkomplizierter Kaffee fir alle, die die Tiefe des Espressos ohne seine Intensitat genieRBen.
Der Americano ist elegant und geschmeidig, und das heiRe Wasser verstarkt die natirlichen
Aromen des Espressos, was zu einem Getrank mit einem reichhaltigen, ausgewogenen
Geschmacksprofil und sanften, abgerundeten Geschmack fihrt.

HeiBe Schokolade

Dies ist eines unserer Spezialgetranke, denn der Podio kann mehr als nur Kaffee zubereiten.
Ein dekadenter Genuss fir jeden Schokoladenliebhaber. Diese kostliche heilRe Schokolade
wird aus feinstem Kakao hergestellt und ist dick, samtweich und voller reichhaltiger Aromen.

(- )
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4.2 Korrekte Verwendung der Tasten

« Fiir die korrekte Ausgabe von Produkten verwendet die Maschine ein vollautomatisches
System, das die am besten geeignete Taste aufleuchten lasst.

« Die Taste leuchtet nach dem Einlegen der Kapsel auf.

« Nachdem die Kapsel eingelegt wurde, konnen weitere Tasten aufleuchten. Das
bedeutet, dass eine der beiden leuchtenden Tasten unabhangig fiir das jeweilige
Produkt verwendet werden kann.

Info: Wenn die Kapsel nicht korrekt erkannt wurde, wird sie in den Kapselbehalter
ausgegeben.

Info: Spuren des zuletzt ausgegebenen Produkts konnen im Maschinenkreislauf
verbleiben. Um den einwandfreien Geschmack des Getranks zu gewahrleisten,
ist es ratsam, bei der Ausgabe eines anderen Produkts als Kaffee einen
Spililzyklus durchzufiihren.
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4.5 Kaffee ausgeben

Bitte beachten Sie, dass in Costa Podio-Maschinen nur COSTA PODIO-Kapseln verwendet
werden konnen.

Versuchen Sie nicht, andere Kapseln zu verwenden, da dies zu Schaden an der Maschine
fiihren konnte.

4 ) 4 )

. J \§ J
Schieben Sie den Deckel in Richtung Legen Sie die Kapsel ein und driicken Sie sie
Wassertank, um das Kapselfach zu 6ffnen. vorsichtig hinein.

4 ) 4 )

\_ J \_ J

SchlieBen Sie den Deckel vollstandig, indem Stellen Sie das entsprechende Geschirr oder
Sie ihn in Richtung der Tasten schieben. Die  den To-Go-Becher unter den Dosierkopf.
Maschine erkennt die Kapsel und lasst die Driicken Sie auf die leuchtende Taste. Die
entsprechende Taste aufleuchten. gedriickte Taste blinkt.
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4.3 Kaffee ausgeben (Fortsetzung)

4 ) 4 )

Die Ausgabe stoppt, wenn
die programmierte Menge
erreicht wurde, und ein
Piepton ertont.

& J \_ J

Wahrend der Ausgabe kann ein weiterer
Kaffee ausgegeben werden, indem

die Kapsel eingelegt und vorsichtig
hineingedriickt wird.

\_ J

Nach der Ausgabe gibt die Maschine die gebrauchte
Kapsel in den Kapselbehalter aus.

4.4 HeiBe Schokolade ausgeben

Nach der Ausgabe einer heiBen Schokolade blinken die Maschinentasten C-E 10 Sekunden lang,
um anzuzeigen, dass eine Spiilung erforderlich ist. Driicken Sie C-E, um die Splilung durchzufiihren.
Wenn die Tasten nicht innerhalb von 10 Sekunden gedriickt werden, fiihrt die Maschine nach etwa

5 Minuten automatisch eine Spiilung durch.
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5.1 Ausriistung fiir die Reinigung

5.1.1 Erforderliches Zubehor fiir die Reinigung:

Personllche Schutzausriistung (PSA)
Wahrend des Reinigungszyklus miissen Schutzhandschuhe und eine Schutzbrille getragen werden.
Die PSA darf nicht zwischen mehreren Kollegen geteilt werden und der Arbeitgeber ist dafiir
verantwortlich, angemessene Materialien bereitzustellen.
Informationen zum sicheren Umgang mit Chemikalien finden Sie in den Sicherheitsdatenblittern.

Von Costa zugelassene Desinfektionsmittel
Muss gemaB den Anweisungen des Herstellers verdiinnt werden.
Stellen Sie sicher, dass auch die Kontaktzeit des Herstellers eingehalten wird.

Eigenes Waschbecken
In einer lebensmittelsicheren Umgebung
Grof genug, um den Wassertank mit handwarmem Trinkwasser zu reinigen

Einweg-Papierhandtiicher
Verwenden Sie fiir jeden
Reinigungsschritt immer ein frisches,
sauberes Papierhandtuch.

Reinigungsfliissigkeit

Einweg-Reinigungstiicher

Betrieb Haufigkeit

Reinigung der Maschine Taglich

Spiilung des Kreislaufs Wenn von der Maschine angezeigt
Austausch des Entharterfilters Alle 2 Monate

Entkalkung Wenn von der Maschine angezeigt

Bei der Reinigung der Maschine besteht das Risiko einer Kreuzkontamination. Daher ist
es wichtig, alle Reinigungsanweisungen sorgfaltig zu befolgen.
Denken Sie immer daran:

+  Waschen Sie sich regelmaBig die Hande, auch vor der Handhabung von Lagerbestianden und bevor Sie mit der
Maschine in Kontakt kommen.
Verwenden Sie nach der Reinigung jedes einzelnen Teils der Maschine ein frisches, sauberes Einweg-
Papierhandtuch.
Entsorgen Sie die Handtlicher sofort nach Gebrauch.
Verwenden Sie KEINE Geschirrspliler, um Teile der Maschine zu reinigen, da dies ein Kontaminationsrisiko
darstellen kann.




5.2 Tagliche Reinigungsaufgaben

5.2.1 Reinigung des Dosierkopfes:

Erforderliches Zubehor fiir
die Reinigung:

( ) 4 )

G J - J

Spriihen Sie das Einweg-Papierhandtuch mit Wischen Sie den Dosierkopf ab, um eventuell
einem zugelassenen Desinfektionsmittel ein. vorhandene Ablagerungen zu entfernen.
Entsorgen Sie das Papierhandtuch.




5.2 Tagliche Reinigungsaufgaben

5.2.2 Reinigung der abnehmbaren Bereiche:

Erforderliches Zubehor fiir
die Reinigung:

Die folgende Reinigungsaufgabe sollte fiir die folgenden Bereiche der Maschine
(beschriftet) gleich durchgefiihrt werden:

Espressotassen-Stander und Tropfschale

Hohe Tropfschale
Wassertank und Deckel
Kapselbehalter
4 N\ ) 4 )
g /L J
4 N )
. J
. /L y,
Spiilen Sie das Tassenpodest, den Wassertank Fiillen Sie das Waschbecken mit handwarmem
und den Behalter fiir verbrauchte Kapseln Wasser und Spiilfliissigkeit, die wie vom Hersteller
in handwarmem Trinkwasser ab, um angegeben verdiinnt wurde. Legen Sie das
Ablagerungen zu entfernen. Tassenpodest, den Wassertank und den Behalter

fiir verbrauchte Kapseln in das Seifenwasser.




5.2 Tagliche Reinigungsaufgaben

5.2.2 Reinigung der abnehmbaren Bereiche (Fortsetzung):

4 N\ ( )
- AN J
4 N\ ( )
- AN J

4 N\ ( )
- O\l J
4 N\ ( )
- O\l J

Reinigen Sie das Tassenpodest, den
Wassertank und den Behalter fiir verbrauchte
Kapseln mit einem neuen Reinigungstuch
griindlich im Seifenwasser. Entsorgen Sie

das Reinigungstuch, nachdem alle Elemente

Spiilen Sie libermaBigen Seifenschaum ab.

gereinigt wurden.
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Desinfizieren Sie das Tassenpodest, den
Wassertank und den Behalter fiir verbrauchte
Kapseln mit einem von Costa zugelassenen
Desinfektionsmittel und lassen Sie sie fiir

die in den Herstellerrichtlinien angegebene
Kontaktzeit in einer lebensmittelsicheren
Umgebung liegen.

Spiilen Sie das Desinfektionsmittel ab und
setzen Sie das Tassenpodest, den Wassertank
und den Behalter fiir verbrauchte Kapseln
wieder in die Maschine (nass).




5.2 Tagliche Reinigungsaufgaben

5.2.3 Reinigung der AuBBenflachen:

Erforderliches Zubehor fiir
die Reinigung:

4 ) Spriihen Sie das Einweg-Papierhandtuch mit
einem zugelassenen Desinfektionsmittel ein.

4 ) Wischen Sie die AuBenflachen ab, um alle
Ablagerungen zu entfernen. Entsorgen Sie
das Papierhandtuch.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.1 Installation des Entharterfilters, Aktivierung/Deaktivierung der
Filtersteuerungssoftware

Info: Der Austausch muss in jedem Fall innerhalb von 2 Monaten nach dem Einsetzen
des Filters in die Maschine erfolgen. Dies gewahrleistet die korrekte Funktionsweise der
Maschine und verhindert (ibermaBige Ablagerungen.

Achtung! Lesen Sie die in der Verpackung des Entharterfilters beigelegten
VorsichtsmaBnahmen.
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Nehmen Sie die Kartusche aus der Packung und
stellen Sie sicher, dass die Gummidichtung die
Wassereinlassoffnungen nicht zudeckt. Halten
Sie den Filter 60 Sekunden lang unter flieBendes
Wasser (um die Dichtung anzufeuchten).

( ) 4 )

Stellen Sie sicher, dass die
Maschine ausgeschaltet und von der
Stromversorgung getrennt ist.

\_ J G J

Fiillen Sie den Wassertank mit kaltem
Trinkwasser.

Setzen Sie den Filter in den Wassertank ein
und stellen Sie sicher, dass er festsitzt.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.1 Installation des Entharterfilters, Aktivierung/Deaktivierung der
Filtersteuerungssoftware (Fortsetzung)

Achtung! Stellen Sie mithilfe der folgenden Abbildungen sicher, dass die Dichtung korrekt
installiert wurde, bevor Sie fortfahren:
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Stellen Sie sicher, dass die Stellen Sie beim Einsetzen in den
Wasserfilterdichtung nach unten gezogen Wassertank sicher, dass der Filtereinlass

ist, sodass der Filtereinlass sichtbar ist. sichtbar ist.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.1 Installation des Entharterfilters, Aktivierung/Deaktivierung der
Filtersteuerungssoftware (Fortsetzung)
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Halten Sie die Tasten C-D gedriickt Lassen Sie die Tasten C-D los. Wenn alle
und schlieBen Sie die Maschine an die Tasten leuchten, ist die Software aktiv. Wenn
Stromversorgung an, um sie einzuschalten. nicht, halten Sie die Taste C 3 Sekunden
Warten Sie, bis Sie einen Piepton héren. lang gedriickt, um sie zu aktivieren.

4 ) 4 )
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Die Tasten C, D und E leuchten konstant, um Stellen Sie einen Behalter mit 500 ml unter
anzuzeigen, dass der Filter aktiviert wurde. den Dosierkopf. Driicken und halten Sie

die Taste D 3 Sekunden lang gedriickt. Die
Maschine gibt jetzt etwa 500 ml Wasser aus.

Info: Diese Funktion darf nur aktiviert werden, wenn der Filter installiert ist. In jedem
anderen Fall muss sie deaktiviert sein, da es sonst zu Fehlfunktionen in der Maschine
kommen kann, die nicht von der Garantie abgedeckt sind.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.1 Installation des Entharterfilters, Aktivierung/Deaktivierung der
Filtersteuerungssoftware (Fortsetzung)

( )
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Schalten Sie die Maschine aus, ohne Tasten gedriickt zu halten,
indem Sie sie von der Stromversorgung trennen, um die Einstellung
zu speichern. Schalten Sie dann die Maschine wieder ein, indem Sie
sie erneut an die Stromversorgung anschlieBen.

Info: Diese Funktion darf nur aktiviert werden, wenn der Filter installiert ist. In jedem
anderen Fall muss sie deaktiviert sein, da es sonst zu Fehlfunktionen in der Maschine
kommen kann, die nicht von der Garantie abgedeckt sind.

5.3.2 Erste Verwendung oder nach langerer Nichtverwendung
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Entfernen Sie den Deckel des Wassertanks. Nehmen Sie den Tank aus der Maschine.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.2 Erste Verwendung oder nach langerer Nichtverwendung (Fortsetzung)
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Fiillen Sie den Tank mit frischem,

kohlensiurefreiem Wasser. Uberschreiten

Sie niemals den im Tank angegebenen

Hochstfiillstand.
( )
\_ y,

Stecken Sie den Stecker in die Steckdose.
Das Gerat schaltet sich ein.
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Info: Eine kleinere Menge Wasser kann

aufgefiillt werden, ohne den Tank zu

entfernen. Entfernen Sie die obere
Abdeckung.

\_

J

Die Tasten C-D-E blinken schnell, die

Anzeige B blinkt alternierend ROT.



5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.2 Erste Verwendung oder nach langerer Nichtverwendung (Fortsetzung)
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\_ J G J

Stellen Sie einen groBen Behalter Driicken Sie eine der Tasten C-D-E

(mindestens 500 ml) unter den Dosierkopf. und warten Sie, bis die Maschine den
Wasserfiillzyklus abgeschlossen hat.

Die Anzeige B erlischt.

Info:

Wenn die Anzeige B nach
dem Fiillzyklus weiterhin ROT
blinkt, wiederholen Sie den
vorherigen Schritt.

U J G J

Die Tasten C-D-E blinken langsam
gleichzeitig, die Maschine wird aufgeheizt.




5.5 Austausch des Entharterfilters

5.3.2 Erste Verwendung oder nach langerer Nichtverwendung (Fortsetzung)
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Wenn die Tasten C-D-E konstant leuchten, Entfernen Sie nach dem Spiilzyklus
fiihrt die Maschine einen Spiilzyklus durch den Behalter unter dem Dosierkopf und
und gibt Wasser aus dem Dosierkopf ab. entsorgen Sie das Wasser. Entfernen und

entleeren Sie den Kapselbehalter.

Info: lhre Maschine ist einsatzbereit! Um sicherzustellen, dass alles reibungslos
funktioniert, ist es eine gute Idee, zur schnellen Kontrolle einen Espresso auszugeben.
Lehnen Sie sich entspannt zuriick und genie3en Sie!




54 Entkalkung

Entkalkungssignal: Wenn die Anzeige B GELB blinkt, sollte ein Entkalkungszyklus
durchgefiihrt werden, wie unten dargestellt.

Info: Die Maschine verfiigt tiber ein fortschrittliches Programm, das liberpriift, wie viel
Wasser zur Ausgabe von Produkten verwendet wird. Diese Messung gibt dem Anwender
Hinweise, wenn die Maschine einen Entkalkungszyklus bend&tigt.

Sie sollten den zugelassenen Entkalker verwenden, der mit Blick auf
die technischen Eigenschaften der Maschine und die Einhaltung aller
Verbrauchersicherheitsvorschriften entwickelt wurde.
Die Entkalkungslosung muss gemaB den Anweisungen des Herstellers und/oder den
Vorschriften im Einsatzland entsorgt werden.

Lesen Sie sich die Gebrauchsanweisung auf der Entkalker-Verpackung sorgfaltig durch.
Vermeiden Sie Kontakt mit Augen, Haut und Maschinenoberflachen.
Schalten Sie wahrend der Entkalkung die Maschine nicht aus und legen Sie keine

Kapseln ein.
Wahrend des Vorgangs muss eine Person anwesend bleiben.

Verwenden Sie keinen Essig, da dieser die Maschine beschadigen konnte!




5.4 Entkalkung

Schalten Sie die Maschine aus, indem Sie sie Leeren und spiilen Sie den Behalter

4 )

g J
ausstecken.

4 )
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Entfernen und entleeren Sie den
Wassertank. Falls vorhanden,
entfernen Sie den im Tank installierten
Entharterfilter, bevor Sie die
Entkalkungslosung hineingieBBen.

N\

J

mit verbrauchten Kapseln und die
entsprechende Tropfschale.

\_

J

Geben Sie eine Flasche Caffitaly System
Entkalker und ca. 700 ml Wasser in den

Wassertank.



5.4 Entkalkung (Fortsetzung)
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Entfernen Sie die Tropfschale. Stellen Sie einen Behalter (mindestens
500 ml) unter den Dosierkopf.

4 ) 4 )
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Ziehen Sie den Netzstecker der Maschine
aus der Steckdose und stecken Sie ihn
wieder ein, wahrend Sie die Tasten D und E
gedriickt halten.

Die Taste D leuchtet auf, wahrend die Anzeige
B abwechselnd GELB und ROT blinkt.




5.4 Entkalkung (Fortsetzung)
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Driicken Sie Taste D, um den Die Maschine gibt die Entkalkungslésung in
Entkalkungszyklus zu starten. Intervallen aus (5-mal mit einer Pause von
jeweils 4 Minuten, insgesamt also etwa 25
Minuten lang). Wahrend dieser Phase, in der
die Tasten nicht gedriickt werden diirfen,
blinkt die Anzeige B abwechselnd GELB
und ROT.
4 ) 4 )
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Wenn der Wassertank voll ist, entleeren Sie  Splilen Sie den Wassertank sorgfaltig aus
ihn. Wenn die erste Phase abgeschlossen und fiillen Sie ihn mit frischem Wasser auf.
ist, piept die Maschine und Taste D leuchtet

auf. Entfernen und entleeren Sie den

Wassertank.




5.4 Entkalkung (Fortsetzung)
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Leeren und spiilen Sie den Behialter mit Die Maschine gibt Spiilwasser aus (ca.
verbrauchten Kapseln und den Behilter, 500 ml). Wahrend dieser Phase blinkt die

der zum Auffangen der Fliissigkeit aus dem Anzeige B abwechselnd GELB und ROT.
Dosierkopf verwendet wird, und setzen Sie

sie wieder ein. Driicken Sie Taste D, um den

Splilzyklus zu starten.

( ) 4 )
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Am Ende des Spiilzyklus ertont ein Piepton  Leeren und spiilen Sie den Wassertank
und die Tasten C-D-E blinken gleichzeitig. sorgfaltig aus und fiillen Sie ihn mit

Die Maschine wird aufgeheizt. Wenn die frischem, kohlensaurefreiem Wasser auf.
Tasten C-D-E konstant leuchten, ist die

Maschine betriebsbereit.

Info: Wenn der Splilzyklus beendet ist und der Tank gesplilt wird, kann der Entharterfilter
vor dem Befiillen wieder in den Wassertank eingesetzt werden.




5.5 Informationen zu Kapseln, Wasser und Isolierung

Kapseln:

Bitte beachten Sie, dass in Costa Podio-Maschinen nur COSTA PODIO-Kapseln verwendet
werden konnen.
Versuchen Sie nicht, andere Kapseln zu verwenden, da dies zu Schaden an der Maschine
fiihren konnte.

Anweisungen zur Isolierung:

Die Costa Coffee Maschine sollte jederzeit eingeschaltet bleiben.
Wenn Sie jedoch dazu aufgefordert werden, konnen Sie die Maschine ausschalten,
indem Sie das Kabel aus der Steckdose ziehen.

Fassungsvermogen und Filter des Wassertanks:

Das Fassungsvermogen des Wassertanks betragt 2 Liter. Wenn aktiv, zeigt der Filter ca. alle
50 Liter an, dass er gewechselt werden muss. Anweisungen zum Filterwechsel finden Sie auf
Seite 26.




o.

Anleitungen




0.1 Costa-Kontaktzentrum

Bei Problemen mit lhrer Costa Coffee Maschine wenden Sie sich bitte an das Costa-
Kontaktzentrum.

Bereiten Sie sich bitte folgendermafBen auf Anrufe vor:
Scannen Sie den QR-Code und befolgen Sie die Anweisungen.
Notieren Sie sich die Details der Anfrage oder des Fehlers.

Notieren Sie sich die Standortnummer.

Je mehr Sie dem Kontaktzentrum mitteilen kénnen, desto einfacher ist es, lhnen zu
helfen. Unsere Mitarbeiter konnen Sie bitten, zur Maschine zuriickzukehren, um einige
grundlegende Fehlerbehebungsaufgaben durchzufiihren.

0.2 Umgang mit Beschwerden

Feedback von unseren Kunden ist sehr wichtig fiir uns. Wir wollen alles horen, was Sie iiber
uns zu sagen haben, sei es liber die Getrankequalitat, den Preis, die Verpackung oder ein
allgemeiner Kommentar, den sie uns mitteilen méchten.

Horen Sie dem Kunden zu, seien Sie hoflich und verstandnisvoll. Bevor Sie Bedenken mit

Kunden besprechen, bitten Sie sie um einige grundlegende Informationen:

Sie benotigen:
Den vollstandigen Namen des Kunden + Ort des Kaufs (Name lhres Standorts)

Das Produkt, das er gekauft hat + Einzelheiten zur Beschwerde

Streiten Sie niemals mit einem Kunden, auch wenn Sie seine Beschwerde fiir unangemessen
halten.

Bieten Sie dem Kunden immer eine Riickerstattung oder ein Ersatzprodukt an.

Nennen Sie dem Kunden die Telefonnummer des Costa-Kontaktzentrums. Erklaren Sie ihm,
dass er direkt mit dem Costa Coffee Team sprechen kann. Versichern Sie ihm, dass Sie seine
Angaben weiterleiten werden.

Nachdem der Kunde den Standort verlassen hat, kontaktieren Sie bitte das Costa-

Kontaktzentrum und geben Sie die Angaben zum Kunden und seine Informationen weiter.

Diese werden sofort zur Uberpriifung an ein Teammitglied von Costa Coffee weitergeleitet.




0.5 Fehlerbehebung

Problem Méogliche Ursachen Losung

Es kommt kein Kaffee heraus. Der Wassertank ist leer. Fiillen Sie den Tank mit frischem

Anzeige B blinkt ROT. Wasser. Driicken Sie eine beliebige
Taste, um den Kreislauf wieder
aufzufiillen. Wenn die Tasten
konstant leuchten, ist die Maschine
betriebsbereit.

Der Kaffee ist nicht hei3 genug. + Kalte Espressotassen. *  Waiarmen Sie die Espressotasse

* Kalkablagerungen in der vor (.\.Nenn em Wasserkocher
. verfiigbar ist).
Maschine.

* Entkalken Sie die Maschine.

Anzeige B leuchtet dauerhaft ROT. | Probleme beim Aufheizen. Schalten Sie die Maschine aus und
dann wieder ein. Wenn das Problem
weiterhin besteht, wenden Sie sich
an das Kontaktzentrum von Costa
Coffee.

Anzeige A leuchtet, aber der Der Behalter mit verbrauchten Leeren Sie den Behilter mit

Behalter mit verbrauchten Kapseln | Kapseln wurde geleert, als die verbrauchten Kapseln nur, wenn die

ist leer. Maschine ausgesteckt war. Maschine eingesteckt ist. Nehmen
Sie den Behélter mit verbrauchten
Kapseln heraus und leeren Sie ihn.
Wenn Sie ihn wieder einsetzen,
erlischt die Anzeige.

Wenn eine Taste gedriickt wird, Falsche Programmierung der Wenden Sie sich an das

um Kaffee auszugeben, scheint die | Mengen. Kontaktzentrum von Costa Coffee.

Maschine zu starten, stoppt dann

aber, ohne Kaffee auszugeben, oder

gibt nur eine kleine Menge aus.

Ungefahr 7,8 kg Siehe Typenschild an der
Unterseite der Maschine.
2 Liter P Max. 19 bar
Raumtemperatur <70 dBA
10°C+40°C

14 Kapseln fiir Warnung
16 Kapseln fiir Blockadealarm
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Schulungsprotokoll

Schulungsprotokoll

Ich habe alle Abschnitte der Costa Coffee Bedienungsanleitung gelesen und verstanden. Ich habe eine
Schulung von einem Vertreter von Costa Coffee oder einem Costa Champion zu folgenden Themen erhalten:

- Getranke - Fehlerbehebung
- Reinigung - Gesundheit und Sicherheit
. Auffillung - Sicherheitsdatenblatter (COSHH) und Allergenhinweise

- Bestandsverwaltung

Der Standortleiter und die Person, die dieses Schulungsprotokoll unterzeichnet, sind dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass sie die Costa Coffee
Bedienungsanleitung gelesen und verstanden haben und von einem Vertreter von Costa Coffee oder einem Costa Champion geschult wurden.

STELLENBEZEICH-

NUNG SCHULUNGSDATUM NAME DES UNTERSCHRIFT DATUM DES

AUSBILDERS DES AUSBILDERS | SCHULUNGSENDES

UNTERSCHRIFT

Fortsetzung auf der ndchsten Seite
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Schulungsprotokoll

Schulungsprotokoll

Ich habe alle Abschnitte der Costa Coffee Bedienungsanleitung gelesen und verstanden. Ich habe eine
Schulung von einem Vertreter von Costa Coffee oder einem Costa Champion zu folgenden Themen erhalten:

- Getranke - Fehlerbehebung
- Reinigung - Gesundheit und Sicherheit
. Auffillung - Sicherheitsdatenblatter (COSHH) und Allergenhinweise

- Bestandsverwaltung

Der Standortleiter und die Person, die dieses Schulungsprotokoll unterzeichnet, sind dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass sie die Costa Coffee
Bedienungsanleitung gelesen und verstanden haben und von einem Vertreter von Costa Coffee oder einem Costa Champion geschult wurden.

STELLENBEZEICH-

NUNG SCHULUNGSDATUM NAME DES UNTERSCHRIFT DATUM DES

AUSBILDERS DES AUSBILDERS | SCHULUNGSENDES

UNTERSCHRIFT

Fortsetzung auf der ndchsten Seite



Versionskontrolle

Version | Datum Autor Anderungen
1.6 20.06.2025 | Sabeena . Die gesamte Bedienungsanleitung wurde neu formatiert, um 3D-Bilder der Maschine fiir
Cleo Bahar alle Prozessschritte aufzunehmen.
. Die Installationsanleitung, der Abschnitt zum Nachfiillen, Gesundheit und Sicherheit,
SDB und COSHH wurden abgetrennt.
. Die gesamte Bedienungsanleitung wurde korrekturgelesen.
15 16.12.2024 Sabeena . S. 14 wurde mit der gleichen Anleitung wie fiir X2 und X3 ersetzt, um eine klarere
Cleo Bahar Anleitung zur Messung der Wasserhiarte zu erhalten.
. S. 26-27: ,,Holzriihrstabchen® wurde durch ,.Teeldffel aus Metall® ersetzt, wie von
P. Rodak bestétigt.
. S. 25 Schritt 3: Bild wurde durch ein Bild mit einem ,,Teeléffel aus Metall” anstelle des
Holzriihrstédbchens ersetzt.
. S. 33, 7.1.1: ,Vom Standort bereitgestellt” entfernt, um Markte abzudecken, in denen
Artikel moglicherweise bereitgestellt werden oder auch nicht.
. S. 51, 10.3: Satz hinzugefiigt, um anzugeben, dass die Tassen vorgewarmt werden
miissen, wenn ein Wasserkocher verfiigbar ist.
1.4 18.10.2024 Sabeena . Neue optionale flache Tropfschale fiir groBe Tassen hinzugefiigt, S. 4.
Cleo Bahar . Zusatzliche Anleitung fiir Wasserfilter hinzugefiigt, S. 17.
. S. 26 mit Anweisungen zur Verwendung des Holzriihrstabchens zur Entfernung
festsitzender Kapseln aktualisiert.
. Angeforderte SDB- und COSHH-Seiten wurden entfernt.
1.3 25.03.2024 | Sabeena . Inhaltsverzeichnis gedndert.
Cleo Bahar . Abschnitt zur Abfallentsorgung geandert.
1.2 24.01.2024 Sabeena . »Dienstleister” entfernt.
Cleo Bahar . Tastenbetatigungen fiir die Filterinstallation geandert.
. Hinweis zum Spiilen nach der Ausgabe heiBBer Schokolade hinzugefiigt.
1.1 28.11.2023 Sabeena . Anderungen von Caffitaly zu Tastenbetitigungen und zusitzliche Informationen
Cleo Bahar hinzugefiigt.
1.0 25.03.2023 | Sabeena Erste Version der Bedienungsanleitung
Cleo Bahar




Wenn Sie Unterstutzung mit lhrer
Kaffeemaschine benotigen,
wenden Sie sich bitte an:

Kontaktzentrum von
Costa Coffee

PODIO



